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Kranlyft AB

ALLMANNA VILLKOR

ALLMANT

Dessa allmanna villkor (“Allmanna villkor”) galler for all forsaljning av produkter och tjanster som
Kranlyft AB (”Séaljaren”) tillhandahaller sina kunder ("Koparen”). Saljaren och Kdéparen benamns
individuellt for “Part” och gemensamt for “Parterna”.

Séljaren erbjuder forsaljning, uthyrning, service och reparation av lyftutrustning, inklusive men inte
begransat till kranar, lyftanordningar och tillhérande reservdelar samt teknisk support och
utbildning. Sortimentet kan variera 6ver tid och specificeras i respektive offert, orderbekraftelse
eller annan dokumentation mellan Parterna.

Genom att gora en bestallning accepterar Képaren, utan forbehall, dessa Allmanna Villkor som galler
vid bestallningstillfallet och avstar samtidigt fran att gora gillande nagra avvikande eller
kompletterande bestammelser som framgar av Képarens egna bestéllningar eller korrespondens.

AVTAL OCH BESTALLNING

Ett avtal ("Avtalet”) anses inganget nar Saljaren bekriftar en order skriftligen genom en
orderbekraftelse ("Orderbekraftelsen”). Avtalet utgérs av Orderbekraftelsen tillsammans med
dessa Allmanna villkor. Képaren ansvarar for att kontrollera Orderbekraftelsen och meddela
eventuella fel eller andringar omgaende.

For bestallningar av produkter som ar kundanpassade, specialtillverkade, eller pa annat satt avviker
fran Séljarens ordinarie sortiment (“"Kundspecifika bestdllningar”) galler att dessa inte kan andras,
avbestallas eller returneras utan Séljarens skriftliga medgivande.

PRISER OCH BETALNINGSVILLKOR
Alla priser anges exklusive moms, skatte- och eventuella tullavgifter.
Betalning ska ske i enlighet med de betalningsvillkor som framgar pa fakturan.

Eventuella faktureringsmisstag ska anmalas till Sdljaren inom ett (1) kalenderar fran fakturadatum.
Inga ansprak godtas efter denna tidsfrist.

Vid forsenad betalning har Séljaren ratt att ta ut nio (9) procentenheter 6ver gallande referensranta
samt lagstadgad paminnelseavgift.

LEVERANS, RISK OCH ATERTAGANDEFORBEHALL

Produkterna levereras i enlighet med de specifikationer och villkor som framgar av
Orderbekraftelsen.

Risken for produkterna 6vergar till Képaren vid leverans enligt de avtalade leveransvillkoren, dven
om &ganderatten kvarstar hos Séljaren tills full betalning har erlagts.
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Koéparen ar skyldig att omedelbart vid mottagandet inspektera produkterna avseende eventuella
synliga skador, fel eller avvikelser fran Orderbekraftelsen. Reklamation avseende synliga fel eller
brister ska goéras skriftligen till Saljaren utan oskaligt dréjsmal, dock senast inom femton (15)
arbetsdagar fran mottagandet.

Séljaren forbehaller sig dganderatten till de levererade produkterna tills full betalning har erlagts.
Koparen far inte sélja, pantséatta eller pa annat satt forfoga 6ver produkterna innan dganderatten har
Overgatt. Produkterna ska hanteras och forvaras pa ett satt som sakerstéller att de kan identifieras
som Séljarens egendom och hallas i gott skick.

K6éparen ska halla produkterna forsiakrade mot forlust och skada under perioden fram till att
dganderatten Overgar. Forsdkringsbevis ska kunna uppvisas pa begaran av Saljaren.

Vid Koparens underlatenhet att fullgéra sina betalningsskyldigheter enligt faktura, och om sadan
underlatenhet kvarstar trettio (30) dagar efter skriftlig betalningspaminnelse fran Saljaren, har
Séljaren ratt att aterta de levererade produkterna. Képaren ska bista Siljaren i atertagandet och sta
for samtliga kostnader som uppstar i samband darmed. Séljaren har ratt att tilltrada Koparens lokaler
for att aterta produkterna.

Koparen ar skyldig att omedelbart informera Saljaren om utmatning, beslag eller andra atgarder fran
tredje part som ror produkter som omfattas av atertagandeforbehall, samt om en konkursansokan
eller andra réttsliga handelser som kan paverka Saljarens ratt till dessa produkter. Vid konkurs eller
hot om konkurs ska produkter som omfattas av atertagandeférbehall utan sarskild uppmaning
sarskiljas, markas som Saljarens egendom och hallas tillgéngliga for Saljaren.

GARANTI OCH REKLAMATION

Saljaren lamnar garanti for produkterna i enlighet med de garantivillkor som géller enligt Saljarens
avtal med sina leverantorer. Garantiperiodens langd och villkor anges i Orderbekraftelsen for varje
specifik produkt och kan variera beroende pa de avtal som Séljaren har med sina leverantorer.

Reklamationer ska goras skriftligen utan oskaligt drojsmal efter att felet upptackts. Saljaren ska
vidarebefordra reklamationen till relevant leverantér i enlighet med de garantivillkor som géller for
den aktuella produkten, som specificeras i orderbekraftelsen.

Vid ett godkant garantidrende ansvarar Séljaren for att koordinera med leverantéren for att atgarda
felet genom reparation, utbyte eller annan lamplig atgard, i enlighet med leverantérens
garantiatagande.

Garantin omfattar inte skador som uppstatt genom felaktig anvandning, bristande underhall, normal
forslitning eller andra omstandigheter som inte omfattas av garantivillkoren.

ANSVARSBEGRANSNING

Séljaren ansvarar endast for direkt skada som uppstar till f6ljd av defekta produkter eller felaktig
leverans. Direkt skada definieras som sadan skada som &r en omedelbar och férutsebar foljd av
Saljarens handlingar eller underlatenhet. Saljaren ar skyldig att vidta alla rimliga atgarder for att
undvika sadan skada och begransa dess omfattning. Vidare omfattar Saljarens ansvar endast fel som
uppstar under normala arbetsférhallanden och vid korrekt anvandning av produkterna. Det
forutsatts harvid att Koparen foljer de skotselanvisningar och instruktioner som Saljaren eller
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dennes representant lamnat. Ansvaret omfattar inte fel férorsakade av bristfalligt underhall eller
oriktig montering fran Képarens sida, dndringar utan Saljarens medgivande, av Képaren oriktigt
utforda reparationer, normal forslitning eller férsamring, eller skador som uppkommer genom
brand.

Saljaren ansvarar inte for indirekta skador, inklusive men inte begrédnsat till produktionsbortfall,
inkomstforlust, utebliven vinst, eller annan ekonomisk skada som kan uppsta som en f6ljd av avtalet
eller Saljarens prestationer. Indirekta skador omfattar aven kostnader for att anskaffa
ersattningsprodukter eller tjanster, forlust av affarsmojligheter, eller skador pa tredje parts
egendom.

Sdljarens maximala ansvar enligt Avtalet ar begransat till det fakturerade vardet av den aktuella
bestallningen, som specificeras i Orderbekraftelsen och medféljande faktura. Saljaren ska inte hallas
ansvarig for belopp som Overstiger detta.

Ansvarsbegransningen i denna klausul géller inte vid dodsfall eller personskada som orsakats av
Séljarens vardsloshet, eller i de fall dar ansvarsbegrdnsning ar forbjuden enligt tvingande
lagstiftning.

LEVERANSFORSENING OCH PAFOLIDER

Upp till fyra (4) veckors leveransforsening berattigar inte Koparen till ndgon ersattning eller
prisavdrag. Vid leveransforsening som overstiger fyra (4) veckor har Képaren ratt till férseningsvite
om 0,5 procent av ordervardet per paborjad vecka. Det sammanlagda vitet ska dock inte Gverstiga
tre (3) procent av det totala ordervardet. Forseningsvitet utgér Képarens enda ratt till paféljd vid
leveransforsening.

DATASKYDD

Saljaren behandlar personuppgifter i enlighet med tillamplig dataskyddslagstiftning,
Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2016/679 ("GDPR”). Mer information om hur
personuppgifter behandlas, inklusive rattigheter enligt GDPR, finns i Sdljarens integritetspolicy som
finns tillganglig pa Saljarens webbplats.

FORCE MAJEURE

Séljaren ar befriad fran ansvar for underlatenhet att uppfylla sina skyldigheter enligt Avtalet om
detta beror pa omstandigheter utanfor Saljarens kontroll, sisom exempelvis naturkatastrofer, krig,
terrorism, strejker, lockouter, myndighetsbeslut eller transportstérningar. Saljaren ska omedelbart
informera Koparen om en force majeure-handelse intraffar och ange hur den paverkar Saljarens
formaga att uppfylla Avtalet. Nar handelsen upphort, ska Séljaren ateruppta sina skyldigheter sa
snart som mojligt. Om handelsen varar langre an tre (3) manader kan bada Parter sdga upp Avtalet
skriftligen utan ansvar for skadestand.
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SEKRETESS

Sédljaren och Koéparen forbinder sig att under Avtalets 16ptid och darefter inte avsldja Konfidentiell
Information (som definierat nedan) som erhallits fran den andra Parten, varken direkt eller indirekt,
till tredje part utan féregaende skriftligt medgivande fran den Part som tillhandahallit informationen.

"Konfidentiell information” innefattar, men ar inte begransad till, affarshemligheter, tekniska data,
affarsplaner, kundlistor, prissattningsstrategier, och annan information som rimligen kan anses vara
konfidentiell eller som uttryckligen har méarkts som sadan.

Sekretessatagandet giller inte information som:
(a) redan ar allméant kand eller blir allmant kdnd utan brott mot denna klausul;
(b) var kdnd av mottagaren innan den erhdlls fran den andra parten;

(c) utvecklas oberoende av mottagaren utan anvandning av eller hanvisning till den andra partens
konfidentiella information; eller

(d) maste avslojas enligt lag eller domstolsbeslut, férutsatt att mottagaren omedelbart meddelar den
andra parten om sadan begéran och ger den mgjlighet att soka skyddande atgarder.

Bada Parter ska vidta alla rimliga atgarder for att skydda den Konfidentiella Informationen och
sakerstalla att deras anstallda, konsulter och underleverantérer som har tillgang till sadan
information &r medvetna om och féljer dessa sekretesskrav.

TILLAMPLIG LAG OCH TVISTELOSNING
Svensk lag ska tillampas pa Avtalet och alla tvister som uppstar i samband harmed.

Tvister ska i forsta hand 16sas genom forhandling mellan Parterna. Om Parterna inte kan enas ska
tvisten slutligen avgoras genom skiljeférfarande administrerat av Stockholms Handelskammares
Skiljedomsinstitut enligt dess vid var tid gallande regler. Skiljeférfarandets sate ska vara Stockholm
och spraket svenska.

ANDRINGAR OCH UPPDATERINGAR AV VILLKOR

Saljaren forbehaller sig ratten att nar som helst &ndra dessa Allmanna villkor. Det dligger Képaren att
halla sig uppdaterad om gallande villkor. Saljaren ska informera Képaren om sadana dndringar, och
eventuella uppdateringar trader i kraft vid publicering pa Séljarens webbplats, om inget annat anges.
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